& TECHBASE

AlIR:

Instrukeja Konfiguracji F2103 DTU




¢ TECHBASE

Instrukcja Konfiguracji F2103

N 01T = 1oyl 1= T 11 2= 3
A 11T 110 1111 1 O 3
3. Jak przejSE W YD KONFIQUPAL]i....ooo oottt 4
4, [aktadka Data SErVICE LBNTEM........c.cceccceccessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s J

USEAWIBNIE DNS oo J
5. [8KHAAKE DTU SEEINGS oo sssssssesssssssessssssssesssessssssssssssssssesssessssssssesssssssesssessssssses e b

DBVICE Do B

T Y L T b
6. USTAWIBNIA APN....occsssssssssssssssssssssssssssssssssss s s 1
2 1T T T =1L o 8
Instrukcja przekierawania portu TEP/UDP.... e esssessssssssesssesssessssssssssssesese g

Stworzenie wirtualnego portu szeregowega (GOM)

. Ustawienie nastuchiwanie na wybranym POrCIB..........ecoeeeeeesseessceceeessesssesssessssesssesssesssesssssssesen 10
2. Dodanie WirtuaIneg POrTU DOM ... e seeeseess et smess e seees e sseesssees e 10
TR 03 T 4 If

Dodatkowa funckjonalno$¢

. Rozpoczecie transmisji za pomocg WiadoMOSEE SMS......o..ovoovoeeceeeseesseeessessesssessssssssesssesssesssesssseseoe i
2. Rozpoczecie transmisji za ppmocg potaczenia z wybranego numeru telefont.. e 2
T U I ] 13
O £ I 1T T O 13

F A L e 14



INSTRUKCJA F2103

1. Podtaczenie urzadzenia

Konwerter F2103 nalezy podtaczyé do komputera za pomoca zwyktego kabla szeregowego RS-232 lub RS-485.

232/ RS-45

2. Oprogramowanie (F2103 cfg tool, TCP2COM)

Do konfiguracji urzadzenia oraz zainstalowania wirtualnego portu COM, nalezy uzy¢ jednego z dwdch programéw,
dostarczonych wraz z urzadzeniem na ptycie CD - F2103 cfg tool.exe lub tcp2com.exe. Ich najnowsza wersje, dostepne sg
réwniez na naszej stronie internetowej, pod adresem: www.a2s.pl/software/download

M Four-Faith TCP2COM V2.3

Operatian View  iWindow  Help

EXBTr

2 Four-Faith DTU Config Tool V1.1.6

[S9]is)ES|

Device. Phone No Sourceg
5 Fal Klikgs) - VYork State Switch Serial Parameters

T || com: [comr <] Bausrate: [115200 =] pary [None < close
outputInfo DTU Config
=>> POr{COM1) Has Openedt-Please Re-Power the DTU Dats Sarvios Corts Setings | DTU Setings | Ot Setings |
Waitting DTU Enter Configure State.
Data Center Number.

Data Center Addicss and Part

e
Backup CenterdddoPort [ |
2nd Center Addr+Fort [ |
3id Center Addr+Port: I
4t Center AddPort: [ |
5th Center Addr+Port: [ |

Main Center DN5 Server
Backup Center DNS Server.
) Total Tunnels: | €3 Total Online: ey —
31d Center DNS Server
4th Center DNS Server.
Functions
‘ ‘ ‘ ‘ 5th Center DNS Server

| | clearoutputecy|  save Output_|

[z (st sl [Go Zontd] \

Oprogramowanie instalacyjne jest kompatybilne z nastepujacymi systemami operacyjnymi:
Windows XP z service pack 2
Windows Vista z service pack 2

Windows 7 (beta)

Konfiguracje, wykonywang z pomocg programu F2103 cfg tool.exe mozna przeprowadzié¢ rdwniez przy uzyciu
HypterTerminala, przetgczajac urzgdzenie w tryb uprzywilejowany, za pomoca rozszerzonych komend AT.

PRZED PRZYSTAPIENIEM DO KONFIGURACII, NALEZY ZDJAC Z KARTY SIM PIN KOD

NA SYSTEMIE NALEZY POSIADAC NAJAKTUALNIESZY PAKIET .NET FRAMEWORK
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INSTRUKCJA F2103

3. Przejscie w tryb konfiguracji

& Four-Faith DTU Config Tool ¥1.1.6

Work State Switch Serial Parameters
fACDmmunication ‘ COM: |com1  «| Baudrate: |[115200 v| paiye [Mone = Close
Output Info DTU Canfig
==> Port{COM1) Has Openedt-PleasgiRe-Powerthe DTUJ B Data Service Center Setiings | DTU Settings | Other Settings |

Wiiaitting DT Enter Configure State..
Data Center Number:

Data Center Address and Port

Main Center Addr+Fart:

Backup Center Addr+Part:

3rd Center Addr+Fort:

Ath Center Addr+Port:

I I
I I
2nd Center Addr+Port: | |
I I
I I
I I

Eth Center Addr+Part:

DMS Server

I ain Certer DMNS Server:

Backup Center DMNS Server:

3rd Center DNS Server

4th Center DMS Server:

|
|
2nd Center DNS Server: |
|
|
|

Functions
| | | | Bth Center DNS Server
| | Clearoutoutic) | Save Outout |
1. Aby przejs¢ w tryb konfiguracji, nalezy zaznaczy¢ pole A — ,config”.
2. W oknie dialogowym: ,,Output Info” pojawi sie tekst, proszacy o restart urzgdzenia — ,,Re-Power the
DTU” (pole B)
3. Nalezy wyjg¢ wtyczke zasilajgcg na okoto 2 sekundy (do momentu znikniecia podswietlenia obszaru ,,Power”
na obudowie urzgdzenia), a nastepnie ponownie podtgczy¢ zasilanie.
4, Powinnismy otrzymac serie informacji o konfiguracji urzgdzenia zakoriczong komunikatem:

»>>>Now ready to configure”

-

+IPR:115200
0K
+MODEFPROT
0K
+ACTEALUTO
oK
=== Wow Ready To Configure
w
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INSTRUKCJA F2103

4. Zakladka Data Service Center

W zaktadce Data Service Center wypetniamy nastepujgce pola:

Pole A

(Data Center Number) [1-5]

Stuzy do okredlenia na ile serwerdw jednoczesnie maja
by¢ przesytane dane.

Pole B

(Main Center Addr+Port) [xxx.xxx.xxx.xxx] [xxxx]
Ustawiamy publiczny adres IP, na ktdry majg by¢
przesytane dane. Obecnie panuje tendencja do
posiadania publicznego lecz zmiennego adresu IP.

W takim przypadku, zaleca sie zarejestrowac router w
jednym z darmowych serwisdw DynDNS.

Linki do serwisow DynDNS:

http://www.dyndns.com

Jako port, zaleca sie ustawianie numeru powyzej 1200.

Pole C

(XXX Center Addr+port) [xxx.xxx.xxx.xxx] [xxxx]

W przypadku gdy w Polu A wybraliémy wartos¢ wieksza
niz ,1”, F2103 bedzie wysytat jednoczesnie dane do
wskazanej ilosci serwerdw. Ich adresy, ustala sie
wtasnie w tym polu

Czasem konieczne bywa ustawienie odpowiedniego adresu DNS (DNS Server) zgodnego z providerem karty SIM.

DNS Plus:

DNS ERA.

213.158.194.1 (nsl.eranet.pl)
213.158.193.38 (ns2.eranet.pl)
213.158.194.5 (ns3.era.pl)
213.158.196.28 (ns4.era.pl)
81.15.159.97 (ns5.era.pl)

DNS

DMS Server

hain Center NS Server:

Backup Center DNS Server: |

194.204.159.001
194.009.223.079

—net 2EtNgs | DTU Seftings | Other Setong. |

[rata Cenker Mumber:
D ata Center Address and Port

“anter Addr+Port: 87 205.65.221
Main Center &ddr+Fort; | 87.205.65.221 [ 1234 |
Backun Center AddrPart: | 87 205 65,221 [ 1234

Waine

W przypadku gdy zamierzamy wysyta¢ dane tylko do jednego

serwera, nalezy ,,Backup Center [...]” Ustawi¢ taki sam jak

,Main Center [...]”

2nd Center Addr+Fart;

Jrd Center Addr+Part;

|
Ath Center Addr+Paort; |
Ath Center Addr+Paort; |

DNS Play:
89.108.195.20
89.108.195.21

212.2.96.51
212.2.96.52

| 213.158.154.03

213158.193.38
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INSTRUKCJA F2103

5. Zaktadka DTU Settings

WorkMode (tryb pracy):

semice Center Settings  L'1U Dellngs | Other Settings |
Do wyboru mamy 7 trybéw pracy. Ich szczegétowy opis

znajduje sie na 11. stronie manuala (pdf).

Niedoswiadczonych uzytkownikom radzi sie by, przy wiorkiade: FPROT -
pierwszym kontakcie zalecane jest pozostawienie trybu )
Trigger Type(Default Autal; AUTO b
PROT.
. . Debug Level04/2]: -
Trigger type (tryb przejscia w online): ebug Levelll/1/2] !
Tryb przechodzenia do stanu on-line. Mozna wybra¢ jeden z 5. Databit P arity Stopbit: am -

trybéw wtgczania konwertera. Communication Baudrate: 115200 -

Dla poczatkujacych uzytkownikdéw zalecane jest pozostawienie

Ao Back To Main Server -
trybu AUTO. (10 - YesMa) 0 =

Debug Level, Databit [...], Communication [...] Device |0 (8 Bytes Hex-Decimal B7ER4221
. . , _ Characters]:
Zaleca sie zachowanie domysinych ustawien.
Dla nietypowych trybéw potaczenia (np. 7E1) nalezy 1 el 1) By 48784459726
skontaktowac sig z Dziatem Technicznym w celu uzyskania Butes IntervalDefault 20 mes): 20
specjalnego oprogramowania firmware.
Cuztom Regizter String:
Auto Back To Main Server Custom Heartbeat Sting: I—
Wartos¢ logiczna okreslajaca czy w przypadku utraty pofaczenia z
g 1 ywprzyp ¥ POl Connect Rety Times; EBR3G

Gtéwnym Serwerem (POLE B), wykonywany bedzie

automatyczny reconnect. Reconnect Time IntervallSeconds]: 50
I Device ID Tranzfer bMeaningl07 - esiMal: 0 hl

Unikalny numer ID urzadzenia, ktéry samemu mozna
przyporzadkowac. Dwa urzgdzenia F2103, posiadajgce taki sam
numer ID, nie mogg tgczyc sie z jednym serwerem.

! SIM Card no
Nalezy podaé¢ numer karty sim, z numerem kierunkowym kraju, bez ,.+”. Przyktad: numer 0 784 485 726, zapisujemy jako
48784485726.

Bytes interval, Custom Register [Heartbeat] String, Connect Retry Times, Reconnect Time Interval, Transfer Meaning
Szczegotowy opis funkcji znajduje sie na stronach 14-15 manuala dostepnego tutaj.
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INSTRUKCJA F2103

6. Zakladka Other Settings (APN + CALLCENTER)

APN (Access Point Name)

Nazwa Punktu dostepu. Dla kazdego providera jest bIelnons
inna. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wpisania ustawien APM:
swojego prywatnego APNu.
WOIEEO pryw g ! IJzemarne;
Username: [XXXX]

FPazsward:
Password: [XXXX]

Call Center:

Callcenter: [XXXX]

Pola nalezy wypetni¢ zgodnie z ponizszym wzorem.

ERA

APN: erainternet
erainternettt— taktak, blueconnect starter lub internet
eradata— karta sim posiadajqgca zewnetrzny statyczny adres IP*
Login: erainternet
Hasto: erainternet
CallCenter: *QQ***q#

APN: internet
Login: internet
Hasto: internet
Numer dostepowy: *99***1#

Plus
APN:  www.plusgsm.pl lub internet

pro.plusgsm.pl - karta sim posiadajgca posiada zewnetrzny dynamiczny adres IP*
m2m.plusgsm.pl - karta sim posiadajgca posiada zewnetrzny statyczny adres IP*

Login: plusgsm (przy optimizer brak)
Hasto: plusgsm (przy optimizer brak)
Numer dostepowy: ¥*99***1#

Play (Publiczne APN PLAY WYKORZYSTUJA SIEC 3G.

APNy te sg nie kompatybilne z urzagdzeniem)

URZADZENIE NIE WSPIERA SIECI PLAY**

Heyah

(infrastruktura - Era)

APN:  heyah.pl lub internet
Login: heyah

Hasto: heyah

Numer dostepowy: ¥99***1#

*opcja dostepna w taryfach biznesowych ,post-paid”

**chyba ze korzystajq Paristwo z prywatnego APN w technologii 2G
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Save

Save(d)

Po skonfigurowaniu F2103, nalezy klikng¢ SAVE.

Jedli dane zostaty poprawnie wpisane, w oknie ,,OutPut Info” beda

wyswietlac sie komendy AT, ktére automatycznie bedg wysytane do F2103.

Kazda z nich powinna konczy¢ sie komunikatem SUCCESS.

8.

Jefting [AT+DMNSSW2=213.158.193.30] ...
uccess |

setting [AT+DRSSVR=213.158.184.03] ..
success |

Sefting [AT+DMSSW2=213.1598.193.38] ...
Juccess |

Reboot Device and Enter Communication State

Feboot Device Enter Communication State |

Po zakoniczeniu procesu konfiguracji nalezy klikng¢ Reboot Device, [...].

Ustawienia zostang zapisane, a urzadzenie przejdzie w tryb pracy.

W oknie ,,Output Info” powinny pojawic sie nastepujace informacje:

Cuatput Info

9.
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Systerm started!

Press 's'key continuously to enter configure prograrn.

Dty enters protocol mode.

Mo start at proc. At Proc SuccessiPpp dial suce, Got [p Addr
A0121.203.102Resolving server name: 87 205 65.221.
Connectto 87.208.65.221:1234 .

Btad kontrolowany.

JUTRUT 7D

Systemn started!

FPress 's'key continuously to enter configure prograrm.

Dty enters protocol mode.

Mowe start at proc.At Proc Success!Ppp dial suce, Got lp Addr
A0121.203.102Resolving semver name:37.205.65.221.

Connectto 87.2050.65.221:1234 .Connect error.Dialoff SuccessiMowy
start at proc.At Proc SuccessIPpp dial suce, Got lp Addr10.121.09.32F
esolving server name:8Y. 205,659,221,

Cnnnacttn 87 205 RE 2911234

Btad ten wynika z braku odpowiedzi
serwera na jaki F2103 wysyta dane.

Aby rozwigzac ten problem nalezy:
- stworzy¢ przekierowanie

- odblokowa¢ port TCP/UDP na serwerze
docelowym

- stworzy¢ wirtualny port COM pod
dedykowany F2103

Informacje o tym jak stworzy¢
przekierowanie i jak stworzy¢ wirtualny
port COM znajda Panstwo na kolejnych
stronach niniejszej instrukcji
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Tworzenie przekierowania port TCP/UDP

Jesli sg Panstwo uzytkownikami komputera znajdujgcego sie w podsieci i posiadajg staty, lecz nie publiczny adres, muszg
Panstwo skonfigurowac przekierowanie.

Aby to zrobi¢, nalezy przejs¢ do okna konfiguracji routeru, przez ktéry tgcza sie Panstwo z internetem.

I. Nalezy zalogowac sie na router. Najczesciej, wystarczy wpisa¢ w pasku przegladarki adres: http://192.168.0.1

Adres ten nie jest jednak regutg i w przypadku gdy nie posiadajg Panstwo dostepu do routera, nalezy skontaktowac sie z
administratorem sieci.

Il. Ustawienie przekierowania portu. Nalez wybraé numer portu, na ktdry przesytane sg dane z konwertera F2103.
(Main center + port). Ponizsze przyktady przedstawiajg ustawienie przekierowania z zewnetrznego IP na prywatny adres
192.168.0.105, i port 1234.

Zaleca sie ustawienie przekierowanie zaréwno dla protokotu TCP jak i UDP

Options I 1P Filtering IMACFilmn'ngI PortFilterir | Forwarding [ ort Trigzers I L reless Router Add or MDdify a POI‘t Triggering Entry
odel No.:
WR541G / TL-WR542G
This page allows you b eanfigure port forvarding for Iocal [P addresses .
Trigger Port; 1234
Basic Settings -— Trigger Protocol:
Bort Farwarding Incoming Ports: 1 234|
Local IP Adr_[Start Port [End Port [Protocol [Enabled Incoming Protocol;
. 152.168.0. 105 1234 1234 Advanced Settings —
Firewall Status: Enabled +
19z.1680.0 [0 0 =]
§
s 1sz.1880]0 |0 i [a]
Wirel
AR 19z.1680.0 [0 0 O * ) - Common Applications: —Select One— -
1sz.1680.0 [0 [ [&] © (R U I
19218800 [0 0 O Snve Hadk
wzisson [0 o |ons O
1sz.1680]0 |0 i O
wzisson [0 o |mns |0

UWAGA! W zaleznosci od modelu routera, opcje moga znajdowac sie w innych zaktadkach.
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— TWORZENIE WIRTUALNEGO PORTU COM —

Tworzenie wirtualnego portu COM

|

— ™ Do stworzenia portu COM bedg potrzebowaé Panstwo oprogramowania TCP2COM. Jego najnowszg
,7 | wersje mozna pobrac tutaj.

| . p
’ PRZED PRZYSTAPIENIEM DO STWORZENIA PORTU COM, NALEZY UPEWNIC SIE, CZY:

I
I . POSIADAMY PRAWA ADMINISTRATORA SYSTEMU
. ) . UTWORZONE ZOSTAtO PRZEKIEROWANIE NA ROUTERZE

TCP2COM.exe
° FIREWALL SYSTEMOWY ZOSTAt WYLACZONY LUB UTWORZONO WYJATEK DLA PORTU

1. Ustawienie nastuchiwania na wybranym porcie.
T  EEEEEEESSS——

Operation  Setking  Wiew  Window  Help

XS =R

Device |0 Fhone Mo Source IP Serial Port Mo Baudrate = Device Status Serial Status Inbound flow(byte] | Outbound fowl...

M Four-Faith TCP2COM v2.3 Set... [0][H]X]

[z 2

~|

Server Listen Port

Online Detect Interval(S econd]

Wwork Mode

Cancel

“atal Tunnels: 1 6 Tatal Online:001 :;'i} Running:0 Day 0 Hour 54 Mim»

2. Dodanie wirtualnego portu COM.

Cperation | Setking  Wiew ll Install Driver E|E|

Skart Service

)) Select Virtual Senial Port Mo: COM 3 g

| Add Virtual Park ||

Exit

Operation > Add Virtual Port Nalezy poda¢ numer wirtualnego portu COM

Nastepnie nalez przeprowadzi¢ instalacje sterownikéw nowego portu COM. Proces odbywa sie tak jak standardowa instalacja

nowego sprzetu w systemie Windows.
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— TWORZENIE WIRTUALNEGO PORTU COM —

Add Tunnel

3. Dodanie urzadzenia. poeld [ soaPuit

w

Nalezy wypetni¢ pole Device : Baudrate Datati
ID zgodnie z tym co zostato H > - Add Tunnel | i : .

. - aiy Stopki
wypetnione w polu o takiej manager
samej nazwie podczas

Femark

konfiguracji F2103 (strona 5.
instrukcji).

Nastepnie nalezy kolejno klikng¢:

SAVE > OK > CLOSE > Q

W tym momencie powinni Paristwo zobaczy¢ informacje o podtagczeniu urzadzenia.

Na wirtualnym porcie COM (w tym przypadku nr. 67) bedg Panistwo otrzymywac takie same dane jak na
porcie RS-232 / 485 przy F2103.

M Four-Faith TCP2COM V2.3 M=E3
Operation Wiew  Window  Help
E = T F‘{' — )
O BB 2| <

Device...  Phaone Ma Saource [P Serial Part Mo Baudrate  Dewice Status Serial Status Inbound Hovibyte]  Outbound fawl..
SRR VRN AR T 0TI 0 AR COMBY 115200 Connected Connected 55 12 !

TechBase sp. Z 0.0. Ul. Pana Tadeusza 14 80-123 tel. (58) 345-39-22 e-mail: info@a2s.pl 11
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—— DODATKOWA FUNKCJONALNOSC —

1. Inicjacja transmisji poprzez sygnat SMS.

Aby zainicjowac transmisje poprzez sygnat SMS, nalezy skonfigurowac nastepujace pola:

DTU Settings Other Settings

Trigger Type(Default Auto):

Debug Level(041/2) SMS Trigger Pazsword(4 Butes]: | on
[ atabit Parity. S tophbit:
TRIGGER TYPE: SMS Trigger Password(4 Bytes):
SMSD lub MIXD <wpisujemy dowolny 4-elementowy ciqg znakéw>

By rozpoczgc trnasmisje, nalezy przesta¢ SMS-a na numer karty SIM o tresci:

SMS
DIAL<tu cigg z pola SMS Trigger Passowrd> np. DIALon

o Po otrzymaniu wiadomosci F2103 rozpocznie przesytanie danych. Aby zakonczy¢
potaczenie nalezy chwilowo wytaczy¢ ustuge portu szeregowego.

2. Inicjacja transmisji poprzez wdzwonienie sie.

Aby zainicjowac transmisje poprzez wdzwonienie sie, nalezy skonfigurowac nastepujgce pola:

DTU Settings Other Settings
Trigger Type(Default Auta): AUTOD -
Debug Level0/1/2); Call Trigger Phone Mo 43500400300
[ratahit Parity, 5 tophit;

TRIGGER TYPE: Call Trigger Phone:

CTRLD lub MIXD 48<Parnstwa numer telfonu>

By rozpoczac przesytanie danych, trzeba zadzwonié na numer karty SIM znajdujacej sie w modemie, z wczesniej
m podanego numeru telefonu. Chwile po witaczeniu sie poczty gtosowej, mozna przerwaé potaczenie, a modem

rozpoczenie przesytanie informacji.

o Po otrzymaniu wiadomosci F2103 rozpocznie przesytanie danych. Aby zakonczy¢
potfaczenie nalezy chwilowo wytaczy¢ ustuge portu szeregowego.

TechBase sp. Z 0.0. Ul. Pana Tadeusza 14 80-123 tel. (58) 345-39-22 e-mail: info@a2s.pl
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— DODATKOWA FUNKCJONALNOSC —

3. Tryb MIXD

DTU Settings L
DI

Tryb MIXD, umozliwia inicjacje transmisji poprzez aktywowanie SMS-
em lub potaczeniem telefonicznym.

Trigger Type(Default Auto): AUTOD -

Debug Leyell041/2]:

[ratabit Farity, 5 taphit:

4. Zdalna konfiguracja

Aby mdc zdalnie skonfigurowac urzadzenie, nalezy uruchomic aplikacje na stacji roboczej, do ktérej wysytane sg
dane oraz ustawic¢ nastuchiwanie na porcie identycznym jak w przypadku aplikacji TCP2COM.

Program Virtual Communication, obecnie jest w fazie testow beta. W celu uzyskania aktualnych informacji, nalezy
skontaktowad sie z pracownikiem dziatu technicznego: ac@a2s.pl
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FA.Q.

1. Device status wyswietla sie jako disconnect.
W przypadku gdyby nie udato sie Panstwu potaczy¢ z urzadzeniem, nalezy w pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzi¢ czy
otwarty jest port TCP/UDP . Mozna to zrobic¢ tutaj*. (Jesli port jest zamkniety, trzeba pamietac ze niektére routery
wymagajq restartu po ustawieniu przekierowania).

Jesli port jest otwarty i przekierowanie dziata, nalezy upewnic sie czy F2103 przesyta dane na poprawny adres IP.
Gdy konfiguracja gtdwnego centrum i port sg poprawne, nalezy sprawdzi¢ waznosc¢ karty sim, apn, login i user.

Jesli wszystkie z powyzszych ustawien sg poprawne, nalezy skontaktowac sie z przedstawicielem dziatu technicznego
ac@a2s.pl w celu uzyskania szczegétowej pomocy.

*http://www.yougetsignal.com/tools/open-ports/
2. Wysytam komendy AT, jednak konsola w cfg tool nie odpowiada?
Nalezy zaznaczy¢ checkbox [« Add Enter terminator

3. Nie widze danych ktére powinny pojawic sie w Hyper Terminalu.
Po upewnieniu sie ze dane i predkos¢ RS’a sg prawidtowe, nalezy zmieni¢ sterowanie przeptywem na ,Xon/Xoff”. Jesli
nie przyniesie to zgdanych rezultatéw, nalezy ustawic sterowanie przeptywem na ,,Brak”.

4. Rachunek za przesyt danych GPRS jest catkiem pokainy.
Tryb zataczania domysinie ustawiony jest na AUTO. Oznacza to, ze F2103 bedzie automatycznie i w sposdéb ciggty
bedzie przesyta¢ dane dopdki. W momencie gdy nie potrzebujg Panstwo ciggtego monitorowania, mozemy zatgczac

urzadzenie poprzez sms, lub wdzownienie sie. Szczegétowe informacje znajdg Paristwo na stronie 12i 13.
5. Gdzie moge kupic karte sim ze statym publicznym adresem IP?
Obecnie coraz wiecej dostawcow sieci GPRS, miedzy innymi PLUS czy ERA, oferuje w swojej ofercie takie karty. W
niedtugim czasie, bardzo korzystne oferty pojawig sie w katalogu automatyki on-line www.a2s.pl
6. Czy moge odbierac i wysytac dane jednoczesnie?
Jak najbardziej tak.
7. Czy moje urzadzenie musi obstugiwac stos ppp?

Nie jest to wymagane. F2103 posiada wbudowany firmware, ktory zdejmuje to wymaganie z jednostki podrzedne;j.

8. W jaki sposdb montuje sie karte sim?
Jest do tego stworzona specjalna szufladka posiadajgca zabezpieczenie mechaniczne przed wysunieciem sie karty.
Podczas wielu testow zderzeniowych, o rdéznej czestotliwosci drgan, ani razu karta sim nie wypadta z mocowania.

Takie rozwigzanie umozliwia wymiane karty juz po zainstalowaniu urzgdzenia. Obecnie, takie rozwigzanie uwazane jest
za najbardziej optymalne z dostepnych na rynku.

9. Napisatem do producenta urzadzenia, nie otrzymatem zadnej odpowiedzi?
Katalog a2s.pl jest jedynym przedstawicielem producenta konwertera F2103. Zapytania od klientow z Polski oraz z
Panstw sgsiadujgcych sg przesytane do nas. Producent nie ma obowigzku pomocy technicznej naszym klientom. W
celu uzyskania szczegétowych informacji o urzadzeniu, nalezy kontaktowac sie z dziatem obstugi klienta.

10. Czy urzadzenia posiada WDT (watch dog time)?

Tak posiada. Informacje na ten temat i pokrewne znajdg Panstwo w specyfikacji urzadzenia.

11. Chciatbym konwertowacé sygnat mbus do GPRS?

W swojej ofercie posiadamy specjalny zestaw, ktory konwertuje z MBUS do GPRS. W celu uzyskania wiecej informacji,
nalezy odwiedzi¢ www.a2s.pl
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FA.Q.

Podczas proby uruchomienia aplikacji TCP2COM pojawia sie btad:
»Aplikacja nie zostata wtasciwie zainicjowana (0xc0000135). Kliknij przycisk OK, aby zakoriczy¢ aplikacje”

Nalezy zainstalowa¢ Microsoft .Net framework 3.5

Nie posiadam w komputerze fizycznego portu COM. Czy mimo to, bede magt skonfigurowac i potaczyc sie z

urzadzeniem?

Woystarczy konwerter USB NA RS-232 (np. ATC-810). Jednak w takim przypadku bedzie trzeba konfigurowa¢ urzadzenie

przez hypter-terminal.

Jak przefaczy¢ w tryb konfiguracji F2103 uzywajgc HYPER-TERMINAL?
Nalezy uruchomié program Hypter-Terminal (z ustawieniami 152000 kb/s na odpowiednim porcie COM), a nastepnie

trzymajac przycisk ,,s” podfaczy¢ urzadzenie do zasilania.

Chce moc taczy¢ sie z dowolnego komputera w podsieci z konwerterem, tak by wysytat dane na komputer z ktérego

wychodzi zapytanie. Czy to mozliwe?
Tak, jak najbardziej. Powyzsza funkcjonalnosé to TCP server. Funkcja ta, bedzie dostepna w urzadzeniu od 12.04.2010

Brakuje mi funkcjonalnosci. Czy jestescie w stanie zmodyfikowac F2103?
Producent jest bardzo elastyczny. Przy odpowiednio duzych zamowieniach, jestesmy w stanie wynegocjowac dla

Panstwa potrzebne funkcjonalnosci.

Czy konwerter z portu szeregowego na GPRS posiada bufor danych?
Standardowo konwerter posiada 8Kb bufor danych. Istnieje jednak opcja rozszerzenia buforu do 64Kb, badz tez
jego wytacznia. Buforowanie nastepuje w przypadku braku tgcznosci GPRS z jakimkolwiek serwerem ip podanym w

zaktadce Data Service Center.

Jak wytaczy¢ bufor danych?
Nalezy zainstalowac specjalng wersje firmwaru na urzadzeniu. Szczegétowe instrukcje dostepne sg na stronie
www.a2s.pl, bgdz w dziale technicznym pod numerem (58) 345 39 20.

Jak zdalnie skonfigurowac¢ urzadzenie?

Do zdalnej konfiguracji urzadzenia potrzebne jest specjalne oprogramowanie. Oprogramowanie to zostato juz
przetestowane i umozliwia zmiane konfiguracji poprzez GPRS. Interfejs uzytkowniaka wymaga jednak znacznych

poprawek, dlatego oprogramowanie to nie jest ogdlno-dostepne.

Podczas proby potaczenia, dostaje na konwerterze error: PPP Dial up FAIL[0]?
Najprawdopodobniej zostat wpisany niepoprawny numer dostepowy sieci na zaktadce: OTHER SETTINGS, pole

CALL CENTER. Jesli numer *99***1# nie dziata poprawnie, nalezy skontaktowac sie z operatorem sieci badz dziatem

technicznym www.a2s.pl
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